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г. Москва                                                                                                    «____» ____________ 2023 г.







Общество с ограниченной ответственностью «РУБИЛЕТ», ИНН 9713000987,ОГРН 1237700485175, в лице 

генерального директора Лебедева Артема Валерьевича, действующего на основании Устава, именуемое в 

дальнейшем «Лицензиар», с одной стороны, и



Общество с ограниченной ответственностью «________________», ИНН ________________, ОГРН ________________, в лице 

________________, действующ__ на основании ________________, именуемое в дальнейшем «Лицензиат», с другой 

стороны,



Совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий договор о нижеследующем:





В целях настоящего документа нижеприведенные термины используются в следующем значении:



- «Пользователь / Конечный потребитель» - лица, приобретающие Билеты, реализуемые Лицензиатом с 

использованием Сервиса Лицензиара и заключившие с ним Договор в электронной форме в результате Акцепта 

Оферты Лицензиара; 



- «Сервис» — означает все веб-сайты (включая, но не ограничиваясь), размещенными в сети Интернет по адресу: 

http://rubilet.ru, программу для ЭВМ , предоставляющие пользователям Сервиса возможность использовать Сервис 

Лицензиара в порядке, предусмотренном настоящим Договором. Сервис представляет из себя программный 

комплекс, позволяющий в режиме онлайн размещать информацию о проводимых Лицензиатом мероприятиях, 

стоимости Билетов, сроках проведения и иную сопутствующую информацию, а также продавать Билеты на 

проводимые мероприятия через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет»;



- «Сайт» – информационная площадка Лицензиара, расположенная в сети Интернет по адресу http://rubilet.ru;



- «Регистрация на сайте» — процедура для Лицензиата, которая позволяет внести в базу данных сведения о 

Лицензиате и предоставлении права пользования Сервисом. При прохождении процедуры регистрации Лицензиат 

указывает достоверную информацию о себе и о проводимых Мероприятиях, а также необходимую информацию 

для подтверждения регистрации и дальнейшего использования Сервиса;



- «Личный кабинет» – раздел на Сервисе, позволяющий Лицензиату использовать функционал Сервиса;



- «Билет» – документ, удостоверяющий право Конечного потребителя на посещение Мероприятия, и обязанность 

Лицензиата и / или организатора Мероприятия его провести; 



- «Мероприятие» - События в сфере культуры, искусства, образования (обучения), отдыха, включая театрально-

зрелищные, культурно-просветительные, зрелищно-развлекательные мероприятия, в том числе публичное 

представления музейных предметов и музейных коллекций, кинопоказ, а также социальные и другие события 

(мероприятия), которые организует и проводит Лицензиат, либо поручившее Лицензиату организовать продажу 

Билетов третье лицо.



- «Номинальная стоимость Билета» - Стоимость Билета на Мероприятие, устанавливаемая Лицензиатом и 

уплачиваемая Конечным потребителем. В номинальную стоимость Билета не включается Сервисный сбор. Во 

избежание сомнений в тексте Договора понятие «Номинальная стоимость Билета» может читаться также как часть 

Номинальной стоимости Билета если это прямо следует из смысла текста и/или подразумевается из возможной 

регулируемой Договором ситуации, в частности, но не ограничиваясь, ситуации, когда Покупатель в соответствии с 

законодательством Российской Федерации вправе требовать возврата только части Номинальной стоимости 

Билета.



- «Сервисный сбор» – стоимость сопутствующих, неразрывно связанных с реализацией Билетов, услуг Лицензиара 

по предоставлению доступа к Сервису (вознаграждение Лицензиара / лицензионный платеж), не включенная в 

цену Билета и не подлежащая возврату по причине отмены, замены, переноса Мероприятия или возврата Билета по 

инициативе Пользователя. 



- «Комиссия сервиса» – вознаграждение Лицензиара, включаемое в стоимость Билетов и удерживаемое 

Лицензиаром за предоставление права доступа к Сервису и не подлежащее возврату по причине отмены, замены, 

переноса Мероприятия или возврата Билета по инициативе Пользователя.

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
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- «Комиссия сервиса» – вознаграждение Лицензиара, включаемое в стоимость Билетов и удерживаемое 

Лицензиаром за предоставление права доступа к Сервису и не подлежащее возврату по причине отмены, замены, 

переноса Мероприятия или возврата Билета по инициативе Пользователя.







Термины, не указанные выше, соответствуют терминам, указанным в Гражданском Кодексе Российской Федерации, 

а в случае отсутствия в нём какого-либо термина – обычаям и терминам, применяемым при аналогичных 

правоотношениях в аналогичной ситуации.






1.1. Лицензиар по настоящему договору обязуется за вознаграждение передать Лицензиату в предусмотренных 

настоящим Договором пределах право использования на условиях простой (неисключительной) лицензии 

программного продукта «RUBILET», принадлежащего Лицензиару, путем предоставления доступа к Сервису с целью 

размещения представленной Лицензиатом информации о проводимых им Мероприятиях, а также предоставлять 

комплекс сопутствующих услуг, связанных с использованием Сервиса.



1.1.1. Лицензиар в установленном настоящим Договоре порядке предоставляет Лицензиату возможность 

размещать на Сервисе информацию о проводимых Мероприятиях, а также предлагать к продаже Билеты на такие 

Мероприятия в целях их приобретения Конечным потребителями. Доступ к Сервису, а также предоставление 

возможности разместить информацию о Мероприятии и предложить к приобретению Билеты с использованием 

Сервиса считается предоставленным Лицензиату с момента создания Личного кабинета. Лицензиар при 

реализации Билета осуществляет формирование Билета в электронной или иной форме и предоставление его 

Покупателю. 



1.2. Лицензиат вправе использовать Сервис исключительно по прямому назначению в соответствии с 

функционалом Сервиса и в рамках прав, предоставленных настоящим Договором. Право и способ использования 

Сервиса, прямо не указанные в Договоре и / или приложениях к нему, не считаются предоставленными 

Лицензиату.



1.3. Лицензия, выдаваемая Лицензиату по настоящему Договору, является простой (неисключительной). За 

Лицензиаром сохраняется право на предоставления доступа к Сервису третьим лицам.



1.4. Объем передаваемых Лицензиату прав на использование Сервиса определяется в настоящем разделе 

договора и не подлежит расширительному толкованию. Лицензиату предоставляется право использования 

Сервиса в следующем порядке:



1.4.1. Право на использование по функциональному назначению (применение): Лицензиат вправе использовать 

Сервис по функциональному назначению в пределах и в строгом соответствии с требованиями и ограничениями, в 

явном виде выраженными в настоящем Договоре и / или в документации, непосредственно размещенной на 

Сервисе. 



1.4.2. Права на Сервис, а также все его составляющие находятся и останутся в исключительной собственности 

Лицензиара. Права и способы использования Сервиса, которые в явном виде не предоставлены / не разрешены  

Лицензиату по настоящему Договору, считаются не предоставленными / запрещенными Лицензиаром. Любой 

(экземпляр) копия ПО на любом материальном носителе, включая все компоненты ПО, выполненная и 

применяемая с нарушением условий настоящего Договора, должен быть немедленно уничтожен, наличие у лица 

такого экземпляра (копии) ПО не считается правомерным владением экземпляром, разрешение на ее 

использование прекращается.



1.4.3. Запрещается воспроизводить и применять Сервис с нарушением условий настоящего Договора, для других 

целей, кроме целей, явно указанных в настоящем Договоре.



1.5. Лицензиат понимает и соглашается с тем, что предоставление доступа к Сервису и, соответственно, 

размещение информации о проводимых Мероприятиях на Сервисе Лицензиара не гарантирует дальнейшее 

заключение сделки между Конечным потребителем и Лицензиатом, так как предмет настоящего Договора 

заключается в предоставлении доступа к Сервису, а не в поиске и подборе заинтересованных в приобретении 

Билетов Пользователей, а также зависит от многих внутренних и внешних факторов, которые в том числе

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
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находятся вне зоны контроля Лицензиара, факторов связанных с самим Лицензиатом, экономической обстановкой 

и прочим.



1.6. Все решения касательно взаимодействия с Пользователями, включая все риски и последствия, связанные с 

принятием окончательных решений несет Лицензиат.



1.7. Стороны пришли к соглашению, что настоящий Договор предполагает в том числе совершение определенных 

агентских действий, в частности: действий, совершаемых Лицензиаром в части получения оплаты от Конечных 

потребителей в счет оплаты Билетов на Мероприятия Лицензиата и ее дальнейшее перечисление Лицензиату за 

вычетом Сервисного сбора и Комиссии Сервиса, которые удерживаются им из получаемых сумм. В силу 

вышеуказанного Стороны признают и исходят из того, что данный Договор носит смешанный характер, содержит 

элементы агентского договора.





2.1. Лицензиат понимает и соглашается с тем, что Лицензиар является исключительно связующим звеном между 

Пользователями и Лицензиатом и ни при каких обстоятельствах не несёт ответственность за исполнение или 

надлежащее исполнение обязательств, связанных с правоотношениями, возникшими между указанными лицами в 

связи с участием Пользователей в мероприятиях Лицензиата. 



2.2. Лицензиар имеет право выпускать обновления Сервиса, временно или окончательно изменять Функционал 

Сервиса и / или пользовательский интерфейс в любое время без предварительного согласования с Лицензиатом. 



2.3. Лицензиар стремится обеспечить доступность Сервиса в круглосуточном режиме с возможными 

технологическими перерывами, а также принимать меры по поступившим заявкам от Лицензиата об ошибках или 

иных проблемах, связанных с функционированием Сервиса. Технологические перерывы в доступности Сервиса 

чаще всего обуславливаются неработоспособностью информационных каналов, находящихся за пределами 

собственных ресурсов Лицензиара, а также необходимым профилактическим ремонтом и обслуживанием 

оборудования Лицензиара, в том числе по аварийным обстоятельствам. 



2.4. При этом Лицензиат понимает и соглашается с тем, что Лицензиар ни при каких обстоятельствах не может 

гарантировать Лицензиату, что предоставленное право использования Сервиса будет удовлетворять запрос 

Лицензиата в части его субъективных ощущений, так как Лицензиар предоставляет доступ к Сервису «как есть». 

Лицензиар не несет ответственности за несоответствие предоставленного права использования Сервиса 

ожиданиям Лицензиата и / или за его субъективную оценку. Такое несоответствие ожиданиям и / или 

отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать ненадлежащим исполнение Лицензиаром 

обязательств, предусмотренных настоящим Договором. 



2.5. Используя Сервис Лицензиара, Лицензиат обязан соблюдать предусмотренную настоящим Договором 

«Политику допустимого использования». Следующие условия составляют «Политику допустимого использования»:



2.5.1. Лицензиат обязуется не собирать, загружать, передавать, отображать или распространять любой контент, 

который: (i) нарушает какие-либо права третьих лиц; (II), который является незаконным, оскорбительным, 

вредоносным, угрожающим, нарушающим неприкосновенность частной жизни, вульгарным, клеветническим или 

ложным, порнографическим или непристойным, продвигающим расизм, нетерпимость, ненависть или физический 

вред любого рода против какой-либо группы или отдельного лица или иным образом является нежелательным; (iii) 

наносит какой-либо вред несовершеннолетним.



2.5.2. Лицензиат обязуется не: (i) загружать, передавать или распространять в Сервис или через него любые 

компьютерные вирусы, черви или любое программное обеспечение, предназначенное для повреждения или 

изменения компьютерной системы или данных; (ii) отправлять через Сервис нежелательную или 

несанкционированную рекламу, рекламные материалы, нежелательную почту, спам или любую другую форму 

дублирующих или нежелательных сообщений; (iii) собирать информацию или данные о других Пользователях, 

включая любые персональные данные без их согласия; (iv) вмешиваться в работу Сервиса, нарушать его работу или 

создавать чрезмерную нагрузку на серверы или сети, обеспечивающие работу Сервиса;



2.6. Условия использования Сервиса предполагает следующее:



2.6.1. Лицензиат, который намеревается воспользоваться возможностью по размещению на Сервисе Лицензиара,

2. УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСА
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проходит процесс регистрации на Сервисе и с помощью его функционала создает событие, выбирает категории 

билетов, квоту, их стоимость билетов, указывает информацию о мероприятии, место и даты проведения.



2.6.2. После публичного размещения информации о Мероприятии Лицензиата Пользователи смогут получить 

доступ к информации о Мероприятии и приобрести Билеты. 



2.7. Лицензиат понимает и соглашается с тем, что:



2.7.1. Лицензиар не занимается привлечением Конечных потребителей для Мероприятий Лицензиата и не 

гарантирует ему приобретение ими Билетов. 



2.7.2. Лицензиар не несет ответственность за действия Конечных потребителей.



2.8. В случае реализации Билета Лицензиат обязуется допустить на Мероприятие лицо, предъявившее такой Билет, 

а также надлежащим образом организовать и провести такое Мероприятие. Лицензиатом могут быть установлены 

особые условия приобретения билетов (акции, скидки, абонементы) и посещения отдельных Мероприятий, в том 

числе, выпуск именных Билетов, по которым посещение Мероприятия осуществляется при предъявлении 

Пользователем документа, удостоверяющего личность. Информация о наличии особых условий для приобретения 

Билетов и посещения Мероприятия доводится Лицензиатом до сведения Пользователя до момента 

приобретениями Билетов на такие Мероприятия.



2.9. Лицензиат может направить Лицензиару поручение посредством Сервиса о реализации (продаже) Билетов 

через распространителей, определенных Лицензиатом, с указанием предлагаемых для таких распространителей 

условий – комиссии и сервисного сбора распространителя. Лицензиар по своему усмотрению принимает решение 

о реализации такого поручения или об отказе в его исполнении.



2.10. Учет Билетов осуществляется Лицензиаром при помощи Сервиса в автоматизированном порядке с 

присвоением каждому Билету из билетной квоты на определенное Мероприятие соответствующей серии и номера, 

даты создания, Номинальной стоимости Билета. Сервис также учитывает все операции с Билетами, в том числе: 

продажу (дату продажи, номинальную стоимость Билета, серию и номер проданного Билета, подтверждение 

оплаты), возврат (дату возврата, номинальную стоимость Билета, серию и номер возвращенного Билета), 

погашение (если применимо). Сервис также учитывает информацию о не проданных Билетах. 



2.11. Правила возврата:



2.11.1. В случае, когда в соответствии с действующем законодательством Российской Федерации Пользователю 

предоставлено право требовать возврат стоимости Билета, возврат стоимости Билета осуществляет Лицензиар, за 

исключением случаев, когда Мероприятие уже было проведено и денежные средства, полученные от Конечных 

пользователей, были перечислены Лицензиату.



2.11.2. Лицензиар без согласования с Лицензиатом возмещает Конечному потребителю Номинальную стоимость 

Билета, реализованного с использованием Сервиса Лицензиара, исключительно при одновременном наличии 

следующих условий:



- наличия у Лицензиара денежных средств Лицензиата, предназначенных для возмещения Номинальной стоимости 

Билета (денежные средств не были перечислены Лицензиату);



- обязанность возмещения Покупателю Номинальной стоимости Билета возложена на Лицензиата / Лицензиара 

законодательством Российской Федерации в случаях отмены, замены, переноса Мероприятия либо отказа 

Конечного потребителя от посещения Мероприятия по причинам, не связанным с неисполнением или 

ненадлежащим исполнением Лицензиатом удостоверенных Билетом обязательств (кроме неисполнения 

Лицензиатом удостоверенных Билетом обязательств по причине отмены, замены, переноса Мероприятия).



2.11.3. Возврат Номинальной стоимости Билета осуществляется Лицензиаром за счет денежных средств 

Лицензиата, предназначенных для возмещения Номинальной стоимости Билета. При недостаточности денежных 

средств необходимых для осуществления возврата Лицензиату Номинальной стоимости всех Билетов, Лицензиат 

обязан перечислить Лицензиару денежные средства, необходимые для возврата, не позднее 3 (трех) рабочих дней с 

момента направления Лицензиаром посредством Сервиса или иным способом информации о необходимости 

возврата Номинальной стоимости Билетов путем оплаты выставленного Лицензиаром счета. Лицензиат также 

обязан компенсировать Лицензиару размер Сервисного сбора и Комиссии Сервиса в случаях, предусмотренных 

действующим законодательством.



2.11.4. В случае не исполнения или ненадлежащего исполнения Лицензиатом обязанности, предусмотренной 

вышеуказанным пунктом Договора, Лицензиат обязан оплатить Лицензиару неустойку в размере 1 % 
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(один процент) от суммы не перечисленных в срок денежных средств, за каждый день просрочки.



2.11.5. При недостаточности денежных средств для осуществления возврата Номинальной стоимости всех 

Билетов, очередность возврата определяется Лицензиаром самостоятельно. Информацию об отсутствии у 

Лицензиара денежных средств Лицензиата, предназначенных для возмещения Номинальной стоимости Билета, 

Лицензиар вправе довести до сведения Пользователей / распространителей.



2.11.6. Лицензиар не осуществляет возврат Пользователю Комиссии Сервиса и Сервисного сбора, выплачиваемых 

в пользу Лицензиара.



2.11.7. Лицензиат посредством Сервиса обязан уведомить Лицензиара об отмене, замене или переносе 

Мероприятия в течение 1 (одного) календарного дня с момента как об этом стало известно Лицензиату. В случаях, 

когда информация об отмене, замене или переносе Мероприятия стала известна Лицензиару из любых источников, 

однако Лицензиат не уведомил об этом Лицензиара в порядке, предусмотренном настоящим подпунктом, 

Лицензиар вправе инициировать возврат средств в отсутствие уведомления Лицензиата об отмене Мероприятия.



2.11.8. Возврат денежных средств за Билет в виде возвратного платежа осуществляется за счет Лицензиата, 

включая суммы, подлежащие компенсации Лицензиару в соответствии с настоящим Договором. В случае, если 

денежные средства уже были перечислены Лицензиату, он обязуется перечислить необходимые денежные 

средства в порядке, предусмотренном Договором.



2.11.9. В случае отмены, замены или переноса Мероприятия, Лицензиар имеет право приостановить перечисление 

(вывод) денежных средств Лицензиату для осуществления возвратов стоимости Билетов Покупателям.





3.1. Лицензиат обязан:



3.1.1. использовать Сервис самостоятельно только в пределах тех прав и теми способами, которые предусмотрены 

Договором и не передавать права на использование Сервиса третьим лицам, за исключением предоставления 

доступа к Сервису непосредственным исполнителям, являющимся сотрудникам Лицензиара и уполномоченным 

действовать от имени Лицензиата;



3.1.2. предоставить по запросу Лицензиара необходимые для исполнения Договора документы, сведения, 

информацию в разумный срок с момента направления Лицензиаром соответствующего запроса.



3.2. Лицензиат не вправе:



3.2.1. устранять ошибки или иным образом модифицировать или адаптировать Сервис, создавать на его основе 

производное программное обеспечение или позволять третьим лицам осуществлять вышеуказанные действия, за 

исключением случаев, когда это в явной форме разрешено соответствующим соглашением с Лицензиаром и 

применимым законодательством;



3.2.2. изучать технологию, декомпилировать или дизассемблировать Сервис или ее элементы, создавать копии 

Сервиса и / или его внешнего оформления.



3.2.3. использовать Сервис иными способами, не предусмотренными настоящим Договором и выходящими за 

рамки обычного процесса функционирования Сервиса.



3.3. Лицензиар обязан:



3.3.1. с момента заключения настоящего Договора предоставить Лицензиату доступ к Сервису и его функционалу в 

соответствии с условиями настоящего Договора и объемом выбранного Лицензиатом функционала;



3.4. Лицензиар вправе:



3.4.1. без согласования с Лицензиатом вносить изменения в Сервис.



3.4.2.приостановить предоставление Лицензиату права на использование Сервиса в случае нарушения последним 

условий Договора и / или наличия подозрения в нарушении Лицензиатом норм действующего законодательства 

Российской Федерации. 



3.4.3. вносить в одностороннем порядке изменения в Договор в части изменения условий, основания, размера и 

порядка выплаты Комиссии Сервиса и Сервисного сбора. Лицензиат уведомляется об изменении размера 

вознаграждения Лицензиара за _____ (___________) до предполагаемой даты внесения изменений. В случае, если 

Лицензиат не заявил о намерении расторгнуть Договор, он считается согласившимся с новыми условиями, 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
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подписание Дополнительного соглашения не требуется. В случае, если Лицензиат не согласен с внесенными 

изменениями, он имеет право расторгнуть настоящий Договор.



3.4.4. запрашивать у Лицензиата любые документы, сведения, информацию, подтверждающие:



- личность Лицензиата физического лица, личность единоличного исполнительного органа Лицензиата 

юридического лица;



- что, Лицензиат действительно организует и проводит (провел) Мероприятие;



- полномочия Лицензиата реализовывать и / или поручать реализовывать Билеты третьим лицам, том числе, но не 

ограничиваясь, Лицензиару;



- иные обстоятельства по усмотрению Лицензиара.



К указанным в настоящем пункте документам могут относиться в том числе, но не ограничиваясь, оригиналы и/или 

надлежащим образом заверенные копии, электронные образы договоров с исполнителями, с площадками, где 

должно проводиться Мероприятие, фото- и видео проведенного Мероприятия и др.



3.4.5. немотивированно во внесудебном одностороннем порядке приостановить и / или отказаться от исполнения 

любого поручения Лицензиата по реализации Билетов как до, так и после принятия его к исполнению. Отказ 

Лицензиара от исполнения поручения Лицензиата по реализации Билетов не является основанием для возмещения 

убытков, причиненных Лицензиату таким отказом.




4.1. Денежные средства за Билеты, реализованные с использованием Сервиса Лицензиара, принимаются на 

расчетный счет Лицензиара, который удерживает Комиссию Сервиса, Сервисный сбор и перечисляет оставшуюся 

часть Лицензиату.



4.1.1. Вознаграждение Лицензиара определяется как определенный процент от стоимости Билетов, которые были 

реализованы Лицензиатом с использованием Сервиса Лицензиара. Вознаграждение Лицензиара по настоящему 

Договору составляет ___ % (_________ процентов). 



4.1.2. Вознаграждение Лицензиара не облагается НДС облагается в связи с применением УСН согласно п. 2 ст. 

346.11.



4.2.  Выплата Лицензиару его вознаграждения производится путем его самостоятельного удержания из денежных 

средств, получаемых от Конечных потребителей, которые приобрели Билеты на Мероприятия Лицензиата. После 

удержания вознаграждения Лицензиаром, он обязуется в течение ____ (_________) рабочих дней перечислить 

оставшуюся часть денежных средств, составляющую стоимость Билетов, Лицензиату.



4.3.  Денежное обязательство Лицензиара по перечислению Лицензиату оставшейся после вычета 

вознаграждения суммы денежных средств, предусмотренное Договором или возникшее из него, считается 

исполненным непосредственно с момента списания денежных средств с корреспондентского счета банка 

Лицензиара. 



4.4. В случае отмены Мероприятия все издержки по возврату денежных средств, а также Комиссию Сервиса и 

Сервисный сбор компенсирует Лицензиат.



4.5. Лицензиар вправе приостановить и / или отказать Лицензиату в перечислении денежных средств за 

реализованные Билеты при наличии у Лицензиара одного или нескольких из перечисленных далее подозрений 

(оснований полагать), что:



- такое перечисление спорных денежных средств может быть признано нарушением норм действующего 

законодательства Российской Федерации, которое может повлечь нарушение прав и законных интересов Конечных 

потребителей и/или иных лиц,



- в результате действий (бездействия) Лицензиата при реализации Билетов были нарушены нормы действующего 

законодательства Российской Федерации, следствием которых является или может являться возникновение риска 

неблагоприятных последствий для Лицензиара в виде обязанности Лицензиара возвратить Конечным 

потребителям и / или иным лицам спорные денежные средства за приобретенные Билеты,



- в действиях (бездействии) Лицензиата содержатся признаки обмана или злоупотребления доверием Лицензиара в 

отношении действий и/или обстоятельств, совершение / наступление которых влечет обязанность Лицензиара 

4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
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перечислить Лицензиату денежные средства за реализованные Билеты. К таким действиям (бездействию) и / или 

обстоятельствам в том числе, но не ограничиваясь, может относиться сообщение Лицензиатом Лицензиару не 

соответствующей действительности информации о том, что Мероприятие состоялось, или умолчание о том, что 

Мероприятие не состоялось.



4.5.1. При наличии у Лицензиара одного или нескольких из перечисленных в вышеуказанном пункте подозрений, 

Лицензиар приостанавливает перевод Лицензиату спорных денежных средств и уведомляет о наличии подозрений 

Лицензиата посредством направления соответствующего сообщения (письма) на адрес электронной почты, 

указанный Лицензиатом в Сервисе, и / или уведомляет об этом его иным способом. В таком уведомлении могут 

содержаться причины и суть подозрения, обязательное для исполнения Лицензиатом требование в разумный срок 

предоставить сведения, информацию, документы и / или иные доказательства, достоверно опровергающие 

подозрения Лицензиара, другая информация. При запросе и оценке доказательств Лицензиар обязан действовать 

добросовестно и разумно. Срок рассмотрения предоставленных Лицензиатом доказательств не может превышать 

60 (шестьдесят) рабочих дней с момента их предоставления. В случае неисполнения Лицензиатом в установленный 

срок указанного в предыдущем абзаце требования и / или предоставления доказательств, не опровергающих 

имеющиеся у Лицензиара подозрения, Стороны исходят из того, что Лицензиар по своему выбору вправе:



- продлить приостановку перечисления Лицензиату спорных денежных средств за реализованные Билеты до 

момента предоставления Лицензиатом доказательств, достоверно опровергающих имеющиеся у Лицензиара 

подозрения. В этом случае Стороны исходят из того, что установленный Договором срок перевода спорных 

денежных средств увеличивается на период времени, исчисляемый с момента получения Лицензиаром 

соответствующего требования Лицензиата о переводе денежных средств до момента рассмотрения Лицензиаром 

предоставленных Лицензиатом доказательств, достоверно опровергающих имеющиеся у Лицензиара подозрения.



- принять решения и совершить любые предусмотренные Договором и / или законодательством Российской 

Федерации действия, исходя из того обстоятельства, что подозрение Лицензиара соответствует действительности.



4.5.2. О своем решении Лицензиар уведомляет Лицензиата посредством направления соответствующего 

сообщения (письма) на адрес электронной почты, указанный Лицензиатом в Сервисе, и/или уведомляет об этом его 

иным способом. В случае предоставления Лицензиатом доказательств, опровергающих имеющиеся у Лицензиара 

подозрения, Лицензиар перечисляет Лицензиату спорные денежные средства в определенный Договором срок, 

исчисляемый с учетом установленных настоящим абзацем особенностей. Стороны исходят из того, что в случае 

запроса Лицензиатом в соответствии с настоящим пунктом сведений, информации, документов и/или иных 

доказательств, опровергающих указанные в настоящем пункте подозрения Лицензиара, установленный Договором 

срок перевода денежных средств увеличивается на период времени, исчисляемый с момента получения 

Лицензиаром соответствующего требования Лицензиата о переводе спорных денежных средств до момента 

рассмотрения Лицензиаром предоставленных Лицензиатом доказательств, которые достоверно опровергают 

имеющиеся у Лицензиара подозрения.





5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору, стороны несут 

ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.



5.2. Лицензиар не несет ответственность за содержание и / или актуальность информации, предоставляемой 

Лицензиатом при размещении персональной информации.  Лицензиат самостоятельно несет ответственность за 

всю размещенную информацию, включая все риски, связанные с использованием такой информации, ее полноту и 

достоверность, возможность идентификации Лицензиата.



5.3. Лицензиат несет ответственность перед всеми заинтересованными сторонами за правомерность и 

легитимность организации и проведения Мероприятий.



5.4. Лицензиар не несет ответственности по обязательствам Лицензиата перед Конечными потребителями. 

Лицензиат обязуется самостоятельно, без привлечения Лицензиара, урегулировать претензии Конечных 

потребителей, связанные с организацией, проведением Мероприятия, а также с предоставлением доступа на 

Мероприятие лицу, предъявившему соответствующий Билет.


5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
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5.5. Лицензиат обязуется возместить Лицензиару все убытки, в том числе судебные, возникшие в случае 

предъявления Конечными потребителями или иными лицами каких-либо претензий или исков к Лицензиару, 

связанных с организацией и проведением Мероприятий, предоставлением доступа лицам, предъявившим Билет, 

качеством Мероприятия, а также в случае нарушения Лицензиатом взятых обязательств по возврату Билетов или 

иными обстоятельствами, ответственность за которые несет Лицензиат. Кроме того, Лицензиат обязуется за свой 

счет вести переговоры с предъявившими претензии и / или иски лицами, а также выступать на стороне Лицензиара 

в суде в случае, если иск предъявлен к Лицензиару.



5.6. Лицензиар не отвечает за убытки Лицензиата, возникшие в результате:



5.6.1. неправильного заполнения Лицензиатом реквизитов документов, используемых для перечисления 

Лицензиаром средств на расчетный счет Лицензиата по условиям Договора;



5.6.2. нарушения Лицензиатом Договора, требований действующего законодательства Российской Федерации или 

иных требований, исполнять которые Лицензиат обязался выполнять в рамках взаимодействия с Лицензиаром, 

распространителями, Конечными потребителями;



5.7. Лицензиат, предоставивший недостоверные заверения, по требованию Лицензиара обязан возместить 

Лицензиару убытки, причиненные недостоверностью таких заверений, включая, но не ограничиваясь, выплаченные 

Лицензиаром третьим лицам неустойки (штрафы), штрафы за совершение административного правонарушения.



5.8. Ответственность Лицензиара в любом случае и за любое нарушение установленных настоящим Договором 

обязательств ограничена размером получаемого им вознаграждения в соответствии в порядке, предусмотренном 

ст. 15 Гражданского кодекса РФ.





6.1.	Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств по Договору, если докажут, что 

неисполнение обусловлено обстоятельствами, находящимися вне контроля сторон. К обстоятельствам, 

находящимся вне контроля сторон относятся обстоятельства, которые делают невозможным исполнение 

обязательств по Договору, произошли после заключения Договора и не могли быть предвидены и предотвращены 

Сторонами в момент заключения Договора.



6.2. Освобождение от ответственности, предусмотренное настоящей статьей, распространяется лишь на время 

существования обстоятельств, указанных в пункте 6.1 Договора, и время необходимое для ликвидации 

последствий.



6.3.	Сторона, для которой наступили обстоятельства, указанные в пункте 6.1. Договора, обязана в кратчайший 

возможный срок уведомить другую Сторону о возникновении таких обстоятельств, а также о прекращении таких 

обстоятельств. Наличие обстоятельств подтверждается справкой, выданной Торгово-Промышленной палатой РФ 

или ее региональным подразделением.



6.4.	Отсутствие уведомления влечет невозможность освобождения стороны от ответственности за неисполнение 

обязательств по Договору.



6.5. В случае, если обстоятельства, предусмотренные п. 6.1. длятся больше 1 (одного) месяца, Стороны обязаны 

путем проведения переговоров принять решение по дальнейшему исполнению или расторжению Договора.





7.1. Изменение или расторжение Договора по соглашению Сторон осуществляется в письменной форме, 

посредством подписания уполномоченными представителями Сторон соглашения, которое будет являться 

неотъемлемой частью Договора и будет иметь приоритет над положениями Договора. Изменение настоящего 

Договора в одностороннем порядке допускается в соответствии с п. 3.4.3. настоящего Договора.



7.2. Лицензиар имеет право в одностороннем порядке приостановить или прекратить доступ Лицензиата к Сервису, 

а также ограничить любые права на использование функционала Сервиса, включая блокировку или удаление 

аккаунта Лицензиата в случае нарушения им условий настоящего Договора или поступления от третьих лиц 

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА ВНЕ КОНТРОЛЯ СТОРОН



7. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
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подтвержденной информации о том, что Лицензиат нарушает действующее законодательство РФ / предоставляет 

недостоверную информацию или совершает действия, которые несут ущерб репутации Лицензиара и его Сервиса . 

После наступления такого момента, аккаунт и право на доступ к Сервису и его использование будут немедленно 

прекращено, а Договор будет считаться расторгнутым.





8.1. Все споры, связанные с заключением, толкованием, исполнением и расторжением Договора, будут 

разрешаться Сторонами путем переговоров.



8.2. Если в ходе переговоров соглашение не достигнуто, заинтересованная Сторона направляет претензию в 

письменной форме, подписанную уполномоченным лицом. Претензия направляется любым из следующих 

способов: 



- заказным письмом с уведомлением о вручении; курьерской доставкой. В этом случае факт получения претензии 

необходимо подтвердить распиской Стороны (далее - адресат). Расписка должна содержать наименование 

документа и дату его получения, а также фамилию, инициалы и подпись лица, получившего данный документ;



- по электронной почте в отсканированном виде с подписью Стороны. 



Претензия влечет гражданско-правовые последствия для адресата с момента доставки ему или его 

представителю. Претензия считается доставленной, если она:



- поступила адресату, но по зависящим от него обстоятельствам не была вручена или адресат не ознакомился с 

ней; 



- доставлена по адресу, указанному в Договоре или названному самим адресатом, даже если последний не 

находится по данному адресу.



8.3. Сторона, которой направлена претензия, обязана рассмотреть полученную претензию и о результатах 

уведомить в письменной форме заинтересованную Сторону в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня 

получения претензии.



8.4. В случае не урегулирования разногласий в претензионном порядке, а также в случае неполучения ответа на 

претензию в течение срока, указанного в п. 8.3. Договора, спор передается в соответствующий суд на территории 

Российской Федерации по месту нахождения Лицензиара.



8.5. После подписания настоящего Договора и Приложений к нему все предварительные переговоры касательно 

выполнения оговоренных условий, любая переписка, предварительные договоры, соглашения и протоколы о 

намерениях по вопросам, которые так или иначе относятся к данному Договору, приобретают юридическую силу и 

приобщаются в случае разрешения спорных ситуаций.





9.1. Датой начала действия Договора является дата, обозначенная как дата заключения Договора, указанная на 1 

(первой) странице Договора.



9.2.  Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует в течение ____ (________________) с 

последующей автоматической пролонгацией на такой же срок в случае, если ни одна из Сторон не заявит о 

намерении расторгнуть Договор. Количество пролонгаций не ограничено. 





10.1. Содержание соглашения Сторон, а также любая информация, переданная и передаваемая Сторонами друг 

другу при заключении и в ходе исполнения своих обязательств по всем разделам данного Договора считается 

конфиденциальной информацией, а в пределах, допускаемых действующим законодательством – коммерческой 

тайной другой Стороны.



8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ МЕЖДУ СТОРОНАМИ



9. СРОКИ



10. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
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10.2. Конфиденциальная информация не подлежит разглашению без письменного согласия другой Стороны в 

течение 1 (одного) года с момента ее получения.



10.3. Информация не будет для Сторон считаться конфиденциальной: если она уже известна из документально 

подтвержденных общедоступных источников, в том числе, из средств массовой информации; если она становится 

публично известной по причинам, не связанным со Стороной, обязанной соблюдать конфиденциальность в 

отношении данной информации; разрешена к распространению письменным разрешением; раскрыта по 

требованию компетентного государственного органа.



10.4. Исключением из правил, предусмотренных ст. 10.1. и 10.2. настоящего раздела, являются случаи наличия у 

третьих лиц соответствующих полномочий в силу прямого указания закона, либо случаев, когда другая Сторона в 

письменной или иной допустимой Договором форме даст согласие на предоставление конфиденциальной 

информации третьим лицам в случае их привлечения к деятельности, требующей знания такой информации. 

Исключением является также раскрытие факта сотрудничества Заказчика и Исполнителя путем соответствующего 

упоминания Исполнителем в его портфолио, в том числе при ведении социальных сетей.





11.1. Стороны гарантируют друг другу и заверяют друг друга, что на момент подписания настоящего Договора, 

равно как и на протяжении срока действия настоящего Договора, следующие имеющие существенное значение для 

Сторон обстоятельства, факты и условия являются верными и точными, и соблюдается Сторонами (далее по тексту 

– «Заверения»):



11.1.1. Стороны надлежащим образом в установленном законом порядке зарегистрированы в соответствующем 

реестре индивидуальных предпринимателей и юридических лиц по законодательству РФ, сведения о регистрации 

Сторон надлежащим образом внесены в такой реестр, Стороны надлежащим образом поставлены на учет в 

налоговом органе, обладают надлежащей правоспособностью, необходимой и достаточной для заключения и 

исполнения настоящего Договора.



11.1.2. Стороны обладают всеми необходимыми и достаточными для заключения и исполнения настоящего 

Договора разрешениями и согласованиями и, в случае необходимости, обязуются незамедлительно оформить и 

получить (повторно получить) все и любые такие документы.



11.1.3. Представитель Стороны, подписавший настоящий Договор от имени такой Стороны, обладает всеми 

необходимыми для подписания Договора полномочиями, личность представителя Стороны подтверждена.



11.1.4. Банковские реквизиты Сторон, указанные в реквизитах настоящего Договора, являются действующими и 

актуальными; в отношении банковских счетов Сторон им заключены соответствующие Договоры, отсутствуют 

обстоятельства, в связи с которыми указанные в настоящем Договоре счета могут быть закрыты, либо могут быть 

приостановлены операции по счетам.



11.1.5. Указанные в реквизитах Договора адреса Сторон являются действительными, точными и полными, по 

указанного адресу осуществляются отправка, получение корреспонденции Стороной соответственно, и находятся 

исполнительные органы Стороны.



11.1.6. Стороны на момент подписания Договора не находятся в процессе добровольной ликвидации, не 

подвергнуты процедурам принудительной ликвидации и/или банкротства; в отношении деятельности Сторон 

отсутствуют признаки банкротства и несостоятельности.



11.2. Лицензиат гарантирует:



11.2.1. предоставление Лицензиару корректной информации и документации, которая не противоречит 

требованиям Законодательства РФ. Лицензиат полностью несет самостоятельную ответственность за 

соответствие вышеуказанной информации действующему законодательству при ее размещении на Сервисе;



11.2.2. обработку персональных данных Пользователей, полученных с использованием Сервиса в строгом 

соответствии с требованиями действующего законодательства.



11.2.3. что в соответствии с законодательством Российской Федерации он правомочен осуществлять реализацию 

(распространение) на Мероприятие Билетов, реализация (распространение) которых осуществляется через Сервис. 

11. ЗАЯВЛЕНИЯ И ЗАВЕРЕНИЯ ОБ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ



10

https://rubilet.ru/
https://wa.me/+79778223377
https://t.me/rubilet
mailto:info@rubilet.ru


.11
ДОГОВОР НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА 

К СЕРВИСУ № ___

Ru Bilet +7 (495) 822 33 77

11.2.4. что не будет реализовывать посредством Сервиса Билеты на Мероприятие, если Лицензиат знает или 

должен знать, что такое Мероприятие не состоится или что у Лицензиата нет на это соответствующих прав, в том 

числе, но не ограничиваясь, права уполномочивать третьих лиц, включая Лицензиара, на реализацию Билетов на 

Мероприятия.



11.3. Стороны настоящим признают, что при заключении Договора полагаются на Заверения, указанные в 

настоящем разделе.





12.1. Применимым законодательством к настоящему Договору является право Российской Федерации.



12.2. Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из 

Сторон. Все дополнения, изменения и приложения к настоящему Договору имеют для Сторон юридическую силу 

при условии их совершения в письменной форме и при надлежащем подписании уполномоченными 

представителями Сторон. 



12.3. Отчеты, ответы, запросы, уведомления и иная информация, направляются Сторонами на адреса, указанные в 

реквизитах. Стороны уведомляют друг друга о смене адреса, телефона, электронного адреса, банковских 

реквизитов, иных подобных действиях и событиях в течение 7 (Семи) календарных дней с момента наступления 

таких действий и событий. Последствия, вызванные отсутствием подобного уведомления, несет Сторона, не 

совершившая данное уведомление.        



12.4. Стороны осуществляют обмен сообщений, а также подтверждают юридически значимые обстоятельства 

посредством электронной почты с использованием адресов, указанных реквизитах Договора, а также с 

использованием мессенджеров по номерам телефонов, указанным в реквизитах. Стороны признают юридическую 

силу за сканами подписанных документов, отправленных по указанным ниже реквизитам и номерам. Такие сканы 

имеют силу оригинала до момента получения Стороной экземпляра на бумажном носителе.



12.5. Все приложения и дополнительные соглашения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью. 

В случае противоречия текста приложений, дополнительных соглашений и текста Договора первичный приоритет 

имеют дополнительные соглашения, вторичный приоритет - приложения. 





Лицензиар:



ООО «РУБИЛЕТ»



ИНН 9713000987



ОГРН 1237700485175



Юридический адрес: 127474, Г.МОСКВА, ВН.ТЕР.Г. 


МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ БЕСКУДНИКОВСКИЙ, 


Ш ДМИТРОВСКОЕ, Д. 60 , ПОМЕЩ. 1/1



Банк	АО «Тинькофф Банк»



Р/с: 40702810410001449010



К/с: 30101810145250000974



БИК банка	044525974



E-mail: info@rubilet.ru







Генеральный директор








 / Лебедев А.В.


12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ



13. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН



____________________

Лицензиат:
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